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produktov a sluzieb

SERENA GROUP SLOVAKIA

COACHING School of Success -"Skola Uspechu"

website: www.SkolaUspechu.sk
SMART Marketing Agency - "Smart Marketing"

website: www.SmartMarketing.sk
SMART IT-Community-"Do IT Smart"
website: www.dolTsmart.sk
ONLINE Community-"Online Marketing Academy'
website: www.OnlineMarketingAcademy.sk

S.E.B.A.-"Serena Excelent Biznis Akadémia"
website: www.SEBA.academy
FITNESS&WELLNESS Community-"Art of Fitness"
website: www.ArtofFitness.sk
EXCLUSIVE Magazine-"BiznisMen"
website: www.BiznisMen.eu
STARTUP-"BusinessHouse"
website: www.BusinessHouse.co
I.F.E.P.-"Institute for Extraordinary People"
website: www.IFEP.education
V.L.P. Club - H.P.E.C.-"High Performance Expert Club"
website: www.HPEC.club
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0 spolocnosti

SERENA centrum vzdeldvania - je vzdeldvacia a poradenskd spolocnost, ktord sa
komplexne zaobera oblastou rozvoja a riadenia I'udskych zdrojov aich kontinualnym
vzdeldvanim. Medzi jej hlavné CcCinnosti patri realizdcia rozvojovych tréningovych
programov, NLP univerzitu, persondlnych auditov, persondlnej diagnostiky, hodnoteni
a posudzovania ludskeho potencialu (psychodiagnostika, assessment and developing centre,
360° spdtnd vizba), individudlne poradenstvo a interny , ale hlavne externy kouding.

1. Individudlny pracovny koucing je zamerany na rozvoj soft skills v obchode, alebo pri
vedeni a riadeni I'udi v praci. Je vhodny pre vSetky pozicie v manazmente. V tomto type
koucingu sa kou¢ stretdva pravidelne na individudlnych stretnutiach, kde si koucovany
stanovuje osobné ciele a hl'ada cesty k ich dosiahnutiu.

2.Individudlny osobny koucing. Vyuziva sa pri zivotnych zmenach, problémoch vo
vztahoch, pri strate motivacie, zdravotnych tazkostiach, aj ako prevencia pri strese.

3. Timovy koucing. Je vhodny pre pracovné timy, ktoré sa podiel’aji na spolocnych tlohach,
alebo projektoch. Je efektivny pre zaéinajuce timy alebo ako nastroj prehibenia procesov
timovej spoluprace.

4 Specifické druhy kouclingu: kouding zamerany na talenty, Kouding pri organizaénej
zmene, koucing kreativity, koucing pri rieSeni konfliktov, koucing ¢asového manazmentu,
koucing v skupine, Zivotny koucing —LIFE coaching, koucing pre Top Manazment —
Executive Coaching, vykonnostny kou¢ing — Performance Coaching, a iné...

5. Specializovany sektorovy kouding: pre oblast’ §tatnej spravy , Biznis kou¢ing, kouging
pre neziskovy sektor, koucing pre verejny sektor (politika, kultira, zabavny priemysel)

Tieto Specifické druhy koucingu mézu pomdct’ s konkrétnymi problémami, pracovnymi,
alebo organizacnymi vyzvami.

@ Historia

Firma SERENA spol. s r.0. bola zalozend v roku 1996, odkedy sa datuju aj jej aktivity
hlavne v oblasti vzdeldvacich c¢innosti, sprostredkovania a obchodnej ¢innosti. Na trh
pontkla sériu rekvalifikaénych a vzdelavacich kurzov zameranych na socidlnu oblast’ a
IKT. Svoje aktivity zamerala na pomoc evidovanym nezamestnanym spoluob¢anom.

V roku 2002 firma SERENA meni svoje pdsobisko a do dneSného dna realizuje svoju
¢innost v priestoroch na Braneckého wulici 14 v Trencine. Firma disponuje
reprezentativnymi kancelarskymi a Skoliacimi priestormi a multimedidlnou ucebiiou s 10
pocitaovymi pracovnymi stanicami s vysokorychlostnym pripojenim na internet a
videoprojekciou. Nad’alej firma spolupracovala s Uradmi prace v Tren&ianskom kraji s
rozSirenou ponukou rekvalifikacnych aktivit. Popritom rozbieha vlastné aktivity a realizuje
vzdelavacie kurzy.

V roku 2004 firma SERENA ziskala akreditaciu v systéme ECDL- Eurdpsky vodi¢ak na
pocitace ako testovacie centrum ECDL, a sme plne kvalifikovani a opravneni pripravovat’ a
testovat’ uchadzacov o medzinarodne uznavany certifikat pocitacovej gramotnosti, ktory v
sucasnej dobe podporuje viac ako 100 krajin sveta.
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Realizacia projektu ESF v ramci Grantovej schémy rozvoja l'udskych zdrojov. V ramci
predvstupovej pomoci Eurdpskej tnie sa nasa firma podujala na realizaciu projektu v rdmci
Grantove] schémy rozvoja ludskych zdrojov. Projekt bol zamerany na pomoc
nezamestnanym ob¢anom so znizenou pracovnou schopnostou.

Roku 2006 sme ziskali opravnenie na sprostredkovanie prace za thradu do krajin Eurdpske;j
unie a Ukrajiny.

V roku 2007 sme rozsirili okruh podnikania na komplexné poradenstvo v oblasti projektov

financovanych z EU a $trukturalnych fondov v zmysle 11 operaénych programov NSRR
2007-2013.

Od roku 2009 sme dokazali presadit’ na Slovensku unikatny model personalnej diagnostiky
postaveny na zaklade priradovania farebného spektra ku slovnym spojeniam — online
aplikaciu.

Od roku 2013 prechddzame na novy ,,fenomenalny* sposob predaja nasich sluzieb

a podpory pre nasich klientov cez On-Line marketingové nastroje a metoédy, za pomoci
vyuzitia najmodernejsich technologii prostrednictvom info-marketingu, viralneho
marketingu, email marketingu a video marketingu, ¢i cez novy Eshop a prostrednictvom
socialnych sieti © .

V roku 2015 rozbiehame nové viaceré projekty :

COACHING School of Success -"Skola Uspechu', website: www.SkolaUspechu.sk

S.E.B.A. - "Serena Excelent Biznis Akadémia", website: www.seba.academy

SMART Marketing Agency - ""Smart Marketing", website: www.SmartMarketing.sk

SMART Community - "'Do IT Smart", website: www.dolTsmart.sk

ONLINE Community - "*Online Marketing Academy"*, www.OnlineMarketingAcademy.sk

FITNESS&WELLNESS Community - ""Art of Fitness', website: www.ArtofFitness.sk

COACHING Club - ""Mysteryshopping Club™, website: www.mysteryshopping.club

EXCLUSIVE Magazine - ""Biznismen®’, website: www.biznismen.eu

STARTUP - ""BusinessHouse"", website: www.businesshouse.co

I.LF.E.P. - "Institute for Extraordinary People™, website: www.ifep.education

V.1.P. Club - H.P.E.C. - ""High Performance Expert Club™, website: www.hpec.club
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Celkovo firma vyskolila viac ako 10.000 I'udi a viac ako 100 firiem.

V suCasnosti neustdle pracujeme na priprave novych kurzov a vzdeldvacich aktivit
realizovanych prostrednictvom internetu, ¢i uz vo forme emailovych koreSpondencnych
kurzov alebo za pomoci najmodernejSich metod e-learningu.

@ NaSa vizgia

Viest’ konkurencie schopnii, uéiacu sa, §tihlu spoloénost’ pdsobiacu v SR a CR v oblasti
vzdelavania a diagnostiky l'udskych zdrojov, projektov EU a budovania obchodnej siete. S
orientaciou na harmonicky rozvoj osobnosti ¢loveka.

@ Nase poslanie

Priviest’ a naucit’ 'udi k stistavnému sebarozvoju a praci na sebe ako najlepsSie zhodnotenu
investiciu a tak vytvarat’ zdravsie a bohatSie rodiny 1 harmonické osobnosti.

@ Nase ciele

Zakladnou filozofiou firmy je spokojnost’ zdkaznikov dosiahnutd hlavne vysokou kvalitou
poskytnutych sluzieb. Preto sa vicsina cielov odraza prave od tejto filozofie.

Vrcholové ciele

o stabilizovat’ a rozSirovat’ svoje postavenie na slovenskom trhu a postupne sa presadzovat’
aj na zahrani¢nych trhoch naymi v CZ

 uspokojovat’ ¢o najlepsSie vSetky potreby a priania zakaznikov a budovat’ tak dobré meno
firmy

Zakladné ciele

 Nasim cielom je pomoct’ zmenit’ myslenie obéanov hl'adajucich zamestnanie a uplatnenie
sa v zivote. NajdoleZitejSie je pochopit’, Ze zmena musi vychadzat’ z vnatra. Ob¢an sdm
musi prejavit’ snahu o zmenu a musi pochopit’, Ze cesta k zmene nebude I'ahka, a prave
preto SERENA — vzdelavacie centrum, ob¢anovi hl'adajicemu pracu poméha tym, ze
pontika na trh prace kvalitné, certifikované a odborné vzdelavacie kurzy, na ktorych
vyucuju vysoko odborne kvalifikovani lektori.

« konkurencieschopnost’ produktov a sluzieb — neustala inovacia a h'adanie novych
segmentov na trhu a uspokojenie i najnaro¢nejsich poziadaviek zakaznika, t.j. terminov,
kvality, doplnkovych sluZieb a poradenstva
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@ NasSe hodnoty

Vedomostna spolo¢nost’- udiaca sa firma

Pre nas znamena tGzbu a schopnost’ neustale sa ucit’” a zlepSovat’ od vSetkych a vSade a
naucené rychlo aplikovat’ v ¢iny pri zmenach spolo¢nosti. Ustaviéni zmenu vnimame ako
DNA firmy.

Trendovo orientovana spolo¢nost’

Znamena, ze sa nebojime skuSat’ nové postupy a iniciativy v komunikacii, v diagnostike, v
Skoleniach v kaucingu, v manazovani projektov a biznise. Naucit- Preucit- Odnaucit-
Znova Naucit’

Slobodna spolo¢nost’

Respektujeme prostredie otvorenosti a dovery. Bezhrani¢né prostredie, v ktorom moze
kazdy slobodne vyjadrovat’ nové myslienky. Kultira bez hranic, v ktorej maju 'udia odvahu
skusat’ nové veci, postupy a myslienky.

Proklientska orientacia- vizia zamerana na zakaznika

Uvedomujeme si, ze kazd¢ jedno rozhodnutie a v komunikécii a obchode a pri Skoleni a
vedeni musi spiiiat’ kritérium 3krat VYHRA a teda byt WIN-WIN-WIN Tak pre klientov aj
pre spolocnost’ a spolupracovnikov. (lektorov, obchodnikov, projektovych manazérov a l'udi
z diagnostiky).

Sutazivost’ - vykon

Spolupracujeme s energickymi ludi s entuziazmom orientovanych na vykon a
sebadisciplinu, ktori s istotou vedia, ze iba hranice ich vlastnej kreativity a usilia, ich vlastné
naroky na kvalitu svojej osobnosti tvoria strop, preto ako d’aleko a rychlo sa niekam
dostaneme.

Zdielanie poznatkov
Je snaha v ramci dovernych vztahov velkych osobnosti v spolo¢nosti o vzdjomnl podporu a
pomoc, vymenu informacii a skusenosti.

Neformalnost’ a prirodzena inteligencia
Ma u nés vzdy prednost’ pred byrokraciou a hierarchiou s dorazom na individualny pristup k
P'ud’om a situdciam.

Charakteristickou ¢rtou spolo¢nosti je jej personalne zloZenie. Realiza¢né timy su zlozené
zo Specialistov (psychologov, ekondmov, priemyselnych inzinierov) a to vzdy v suvislosti s
rieSenym projektom. Tymto sposobom sme schopni flexibilne reagovat’ a pomahat’ riesit’
Specifické potreby a poziadavky firiem.

Tesime sa na buducu spolupracu.

Ing. Ivan Duvac
konatel
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VYBRANE REFERENCIE SPOLOCNOSTI:

HOSS Corp., a.s. (Trenéin, SK)

Hoss Heroes, n.o.(Trenéin, SK)

ESSENS Slovakia, s.r.o.(Zilina, SK)

PerDormire, s.r.o. (Dubnica nad Vahom, SK)

Ametist Slovakia, s.r.0. (Dubnica nad Vahom, SK)

Ekobal, s.r.o. ( Dolny Lieskov, SK)

Ekostav, s.r.o. (Trenéin,SK)

Virtaul Reality Media, a.s. ( Tren¢in, SK)

Orin, s.r.o. (Dubnica n/V, SK)

Vzdelavacie a poradenské centrum, a.s. (Bratislava, SK)
Visteon Slovakia (Dubnica nad Vahom, Nitra , SK)

OZETA Neo, s.r.0. (Trencin, SK)

Stredna umelecka $kola (Trenéin, SK)

Gymanazium Dudovita Stira (Trenéin, SK)

DSS SLOVEN SSP (Slavnica, SK)

DSS Dolny Lieskov (Dolny Lieskov, SK)

SOS Servis Mart (Nové Mesto nad Vahom, SK)

Stredna zdravotnicka $kola sv. Franti§ka z Assisi, (Cadca, SK)
VSeobecna zdravotna poist'oviia (Trencin, SK)

Obecné urady (Uhrovec, Slavnica, Ladce, Lednické Rovne, Pruské, Oslany SK)
ZdruZena stredna $kola pol'nohospodarska a Zakladna $kola (Pruské, SK)
Mesto Partizanske — Mestsky urad (Partizanske, SK)

Support & Consulting, s.r.o. (Tren¢in, SK)

Ustav na vykon trestu odiiatia slobody a Ustav na vykon vizby (llava, SK)
Katastralny urad (Trencin, Ilava, Banovce n/B, Nové Mesto n/V, Myjava)
Urad prace, socidlnych veci a rodiny (Trencin, Bratislava, Povazskd Bystrica, Puchov, Partizanske, Trnava, Ilava,
Dubnica nad Vahom)

Univerzita Komenského, FTVS ( Bratislava, SK)

VUC TSK (Trenéin, SK)

Nemocnica s poliklinikou, n. o. (Partizanske, SK)

Piaristické gymnazium J. Braneckého (Trenéin, SK)
Gymnazium PovaZska Bystrica (Povazska Bystrica, SK)
Nitrianske kniezatstvo (Nitra, SK)

Giesecke & Devrient (Nitra, SK)

Slovenska informaticka spolo¢nost’ (Bratislava, SK)

Celsur Slovakia, s.r.o. (Nové Mesto n/V, SK)

Atrea Profi, s.r.o. ( Stara Tura, SK)

Metal, s.r.o. (Dubnica n/V, SK)

Europin, s.r.o. (Tren¢in, SK)

Siemens VDO Automotive (Frenstat pod Radhostem, CZ)
Emerson- divizia Branson (Nové mesto Nad Vahom, SK)

PWO Unitools Metal (Vala$ské Meziti¢i, CZ)

DS Consult (Bratislava, SK)

E and J (Bratislava, SK)

Hettich International (Zd’r nad Sézavou, CZ)

Narex (Zdanice, CZ)

Linet (Slany, CZ)

Akademie produktivity a inovaci (Slany, CZ)

Bonatrans, a.s. (Bohumin, CZ)

IPA Slovakia (Zilina, SK)

Siemens, a.s. (Bratislava, SK)

Suzuki Slovakia, s.r.o. (Bratislava, SK)

Dalkia, a.s. (Cadca, SK)

OB Heller Factoring, a.s. (Bratislava, SK)

A.S.A., as. (Bratislava, Kosice, Zilina, SK)

Computer Sciences Corporation, a.s (Bratislava, SK)

Finidr, s.r.o. (Cesky T&sin, CZ)
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A. VZDELAVVACIIVE AKTIVITY AKREDITOVANE
MSVVaS SR A MPSVaR SR

Kurzy pocitacové:

1. Informaéné technologie (352 hodin)

Modul — Zaklady obsluhy osobnych pocitacov (60 hodin)
Modul — MS Windows pre pokro¢ilych (20 hodin) m
Modul — MS Word pre pokro¢ilych (20 hodin) &‘

Modul — MS Excel pre pokro¢ilych (20 hodin)

Modul — Internet a elektronicka posta pre pokrocilych (20 hodin)
Modul — Zaklady poc¢itacovej grafiky - CorelDraw (60 hodin)
Modul — Zaklady prace s MS Access (40 hodin)

Modul — Zaklady prace s Microsoft PowerPoint (30 hodin)
Modul — Systém pripravnych blokov na testovanie (82 hodin)

2. TESTOVANIE ECDL — European Computer Driving Licence (7 modulov)

e  Modul — Zaklady informaénych a komunikaénych technologii (IKT)

e  Modul — Praca s poc¢itatom a sprava siiborov

e  Modul — Spracovanie textu ™ ECDL

e Modul — Tabul’kovy kalkulator Eur6psky vodicsky
[ ]

o . , reukaz na pocitace
Modul — Pouzivanie databaz P P

Modul — Prezentacia
e  Modul — Prezeranie webovych stranok a komunikacia

Kurzy poradensRé:

3. Poradenstvo pre nezamestnanych (386 hodin)

e  Modul - Poradensky kurz pre nezamestnanych star§ich ako 40 rokov veku a viac (162 hodin)
e Modul - Poradensky kurz pre skupinu nezamestnanych so zakladnym vzdelanim (103 hodin)
e Modul - Poradensky kurz pre skupinu nezamestnanych absolventov §ko6l (121 hodin) =

Kurzy podnikatelské:

4. Uplatnenie sa na trhu prace so zameranim na podnikanie (90 hodin)

Modul - Poradenstvo v stvislosti s pripravou na samo zamestnanie — podnikanie (24 hodin)
Modul - Socialno-psychologicky vycvik (24 hodin)

Modul - Komunikacia a prijimaci pohovor spojeny s kontaktom so zamestnavatel'om (24 hodin)
Modul - Pravne minimum (18 hodin)

Kurzy odborné:
5. U&tovnictvo (220 hodin)

e Modul — Jednoduché tétovnictvo (60 hodin)
e Modul — Podvojné G¢tovnictvo (100 hodin)
e  Modul — Mzdy a personalistika (60 hodin)
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6. Kurz Opatrovania (220 hodin)

7. Kvetinové aranzérske prace (80 hodin)

e  Modul — Aranzovanie kvetov zo susiny (40 hodin)
e Modul — Kvetinové aranzérske prace (40 hodin)

8. Socialno-psychologicky vycvik na rozvoj pracovnych zrué¢nosti (228vyuc. hodin)

Modul — Psychologia osobnosti (36 vyué. hodin)
Modul — Psychické procesy (24 vyué. hodin)
Modul — Efektivna komunikacia ( 36 vyu¢. hodin)
Modul — Rie$enie konfliktov (24 vyu¢. hodin)

Modul — Zvladanie stresu 1., I1. (24/40 vyu¢. hodin)

Modul — Psycholdgia na pracovisku (24 vyué. hodin) h y
Modul — Socialna interakcia a adaptacia (8 vyu€. hodin) ‘
Modul — Uspesny prejav I.,11. (16/36 vyu¢. hodin)

Manazérske Rurzy:
9. Motivaéno-relaxaény kurz (60 hodin)

10. Manazérske, obchodné a personalne zruénosti (566 hodin)

Modul — Obchodna koreSpondencia a administrativa (24 hodin)

e  Modul — Obchodna etika (18, 24 hodin)

¢  Modul — Manazérske zaklady (24 hodi)

e  Modul — Zakonnik prace a pravne minimum (18, 24 hodin)
e  Modul — Time management - Manazment ¢asu (18, 24 hodin)
e  Modul — Prezenta¢né zruénosti (18, 24 hodin)

e  Modul — Psycholdgia na pracovisku (18, 24 hodin

e  Modul — Personalistika 1 (24 hodin)

e  Modul — Personalistika 2 (24 hodin)

e  Modul — Personalistika 3 (24 hodin)

e Modul — Tim a budovanie timu (18, 24 hodin)

e Modul — Asertivita (24 hodin)

e  Modul — Stress management — Manazment stresu (24 hodin)
e  Modul — Analyza potrieb klienta (24 hodin)

e Modul — PR vztahy s verejnostou (24 hodin)

e  Modul — Stratégia predaja a marketing (24 hodin)

e Modul — SPIN techniky (18, 24 hodin)

e  Modul — Neurolingvistické programovanie (30 hodin)

e  Modul — Projektovy manazment (36 hodin)

Kurzy finanénej gramotnosti:

e Modul — Finanény a investi¢ny poradca (16, 32 hodin)
e Modul — Manazment osobnych financii (30, 45, 60 hodin)
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STRUCNY POPIS VZDELAVACICH AKTIVIT

1. Informac¢né technologie

Vseobecny ciel’ kurzu:

Ciel'om tohto kurz je naucit’ jeho ucastnikov samostatnu pracu s vypoctovou technikou od zakladov
azZ po pripravu na testovanie pocitaovych zru€nosti a vytvorit' predpoklady pre jeho dalSie
vzdelavanie sa v tomto obore. Ugastnik kurzu prejde kompletnym vzdeldvanim v sulade s novymi
trendmi a potrebami spolo¢nosti.

DlZka kurzu: 352 hodin

Obsah jednotlivich modulov kurzu:

Modul: Zakladny kurz obsluhy osobnych pocitacov 60 hodin
Teoreticka cast’ 25 hodin
Prakticka cast’ 35 hodin

Ciel’: Cielom kurzu je u jeho absolventa vytvorit’ zrucnosti a znalosti potrebné pre samostatna pracu
s vypoctovou technikou a vytvorit’ predpoklady pre jeho d’alsie vzdelavanie sa v tomto obore, ¢im sa
napomoze absolventovi plnohodnotne sa zapojit' do pracovného procesu. Ziskanie poznatkov o
technickom vybaveni pocitaCov a zakladnych periférnych zariadeniach, precvicenie zru¢nosti pri
praci s nimi, osvojenie si zdkladov price s programovym vybavenim pocitaca, v Standardnych
aplikaciach, uzivatel'ské rozhranie, praca s textom, zaklady kalkulovania na pocitaci, organizacia
prace na pocitaci a praca s elektronickou postou a internetom, zaklady prace s multimédiami.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu na nauéia zakladné poznatky a zruénosti
pri praci s osobnym pocitacom. Budil opravneni pracovat’ s vypoctovou technikou so zameranim na
kancelarske prace v 'ubovol'nom odbore, pripadne sa kvalifikovane zapojit’ do d’al$ich vzdelavacich
kurzov na najréznejsie druhy aplikovaného software.

Modul: RozSireny kurz prace s MS Windows 20 hodin
Teoreticka Cast’ 7 hodin
Prakticka ¢ast’ 13 hodin

Ciel’: Ciel'om kurzu je u jeho absolventa ovladajuceho zéklady prace s poéitatom prehibit’ znalosti o
opera¢nom systéme MS Windows, vypestovat’ zruénosti, ktoré by mali viest' k samostatnosti v praci
pod OS MS Windows a umoznit’ absolventovi rychlu orientdciu v dostupnej literatire a tym mu
umoznit’ d’alsi samostatny odborny rast.

Profil absolventa: Absolventi tohto rekvalifikaéného kurzu buda opravneni samostatne pracovat’ s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na $tandardné vyuzite v I'ubovolnom
odbore, pripadne sa kvalifikovane zapojit' do d’alSich vzdelavacich kurzov na najréznejSie druhy
aplikovaného software.
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Modul: RozSireny kurz prace s MS Word 20 hodin

Teoreticka Cast’ 6 hodin
Prakticka cast’ 14 hodin

Ciel’: Cielom kurzu je u jeho absolventa ovladajuceho zaklady prace s po&itatom prehibit’ znalosti
0 prace s textom na pocitaci a zvladnut’ tvorbu a aktivnu pracu s textom v textovom procesore MS
Word a umoznit’ absolventovi rychlu orientdciu v dostupnej literatire a tym mu umoznit’ d’alsi
samostatny odborny rast.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu budu opravneni samostatne pracovat’ s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na aktivnu pracu s textom, jeho tvorbu
a upravu v l'ubovolnom odbore, pripadne sa kvalifikovane zapojit' do d’alSich vzdelavacich kurzov
na najroznejsie druhy aplikovaného software.

Modul: RozSireny kurz prace s MS Excel 20 hodin
Teoreticka cast’ 6 hodin
Prakticka cast’ 14 hodin

Ciel’: Cielom kurzu je zdokonalit” absolventa v spracovani kalkula¢nych loh v prostredi MS Excel
a umoznit mu na zaklade nadobudnutych vedomosti a zrucnosti v praci s programom dalsi
samostatny odborny rast a umoznit’ absolventovi rychlu orientaciu v dostupne;j literature.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu buda opravneni samostatne pracovat’ s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na aktivnu pracu so spracovavanim
tabuliek a kalkula¢nych tloh, ich tvorbu a tipravu v 'ubovolnom odbore, pripadne sa kvalifikovane
zapojit’ do d’alSich vzdelavacich kurzov na najréznejsie druhy aplikovaného software.

Modul: RozSireny kurz prace s Internetom a elektronickou postou 20 hodin

Teoreticka Cast’ 6 hodin
Prakticka cast’ 14 hodin

Ciel: Cielom kurzu je u absolventa, ovladajuceho zaklady prace s pocitacom, vyvolat zaujem
0 pracu s internetom, poukdzat’ na jeho klady a naucit’ ho pracovat’ s elektronickou postou a tvorit’
jednoduché www stranky.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavaciecho kurzu budi opravneni samostatne pracovat s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na pracu s internetom, pouzivat
elektronicka postu a prezentovat’ tidaje prostrednictvom jednoduchych www stranok.
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Modul: Zaklady prace s MS Access 40 hodin

Teoreticka cast’ 4 hodiny
Prakticka Cast’ 36 hodin

Ciel’: Ciel'om kurzu je rozsirit’ a doplnit’ znalosti prace na pocitaci o oblast’ databazovych systémov,
ktoré sa v hojnej miere aplikuju vo vacsine oblasti l'udskej ¢innosti.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu budu opravneni samostatne pracovat’ s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na pracu s databazovymi systémami
a vyuzivat ich aktivne pri spracovani udajov.

Modul: Zaklady prace s MS PowerPoint 30 hodin
Teoreticka ¢ast’ 12 hodin
Prakticka cast’ 18 hodin

Ciel’: Cielom kurzu je rozsirit' a doplnit’ znalosti prace na pocitaci o oblast’ prezentacnej grafiky,
ktora sa stava dominantnym prostriedkom v odbornej, vzdelavacej a reklamnej komunikacii.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu budi opravneni samostatne pracovat’ s
vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na pracu s prezentacnou grafikou,
navrhovat’ prezentacie, pripravovat podklady pre ich tvorbu aj ich vytvarat v programe MS
PowerPoint.

Modul: Zaklady pocitacovej grafiky CorelDraw 60 hodin
Teoreticka cast’ 11 hodin
Prakticka cast’ 49 hodin

Ciel'om kurzu je u jeho absolventa vytvorit’ zru¢nosti a znalosti potrebné pre samostatnu
pracu s pocitatovou grafikou a vytvorit’ predpoklady pre jeho d’alSie vzdelavanie sa v tomto
obore, ¢im sa napomoOZzZe absolventovi plnohodnotne sa zapojit do pracovného procesu
V tejto atraktivnej oblasti
e Nadobudnutie zédkladnych poznatkov o zdkladnych odvetviach pocitacovej grafiky —
DTP, CAD, 3D modelovanie, animacia.
e Ziskanie zruénosti v praci s vektorovou a bitovou grafikou, tvorba vektorovej grafiky,
uprava digitalnej fotografie.
e Poznanie zdkladnych druhov grafickych formatov a moznosti ich konverzie.
e Zvladnutie samostatnej tvorby a upravy grafiky v programoch grafického balika
CorelDraw

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu budii opravneni samostatne
pracovat s vypoctovou technikou pod OS MS Windows so zameranim na grafickd pracu .
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Modul: Systém pripravnych kurzov na testovanie 82 hodin

Teoreticka cast’ 10 hodin
Prakticka cast’ 72 hodin

Ciel': Cielom kurzu je pripravit absolventa na overenie si svojich zidkladnych pocitacovych
zru¢nosti formou medzinarodne akceptovaného systému. Tento kurz pripravi uchadzacov na lepsie
zvladnutie tohto preskiiSania.

Profil absolventa: Absolventi tohto vzdelavacieho kurzu budu pripraveny na zvladnutie testovania —

overenia si svojich pocitacovych zru¢nosti formou medzinarodne akceptovaného systému .

Celkovy profil absolventa:

Ucastnici, ktori absolvujii vietky moduly vzdelavacieho kurzu budii plne a kvalitne pripraveny
vyuzivat vypocétovu techniku v kazdodennom pracovnom aj sukromnom zivote.

2. Poradenstvo pre nezamestnanych

VSeobecny ciel’ kurzu:

Cielom tohto modulového poradenského kurzu je pomoct’ evidovanym nezamestnanym rdznych
skupin uspiet’ na trhu prace, t.j. najst’ si primerané zamestnania. Ked’ze ide o znevyhodnené skupiny
0sdb, je potrebné venovat’ im kazdému osobitny a citlivy pristup. Zaroven vsak treba tychto ludi
pripravit’ na zvladnutie urcitych teoretickych a praktickych ¢innosti, ktorymi by sa dokazali uspesne
presadit’ pri h'adani a udrzani zamestnania. Z toho vyplyva i obsahové zameranie kurzu:

- poskytnutie odborného poradenstva,

- odstranenie psychickych bariér pri vyhl'adavani vhodného zamestnania,

- pomdct pri sebapozndvani so zameranim na vytypovanie vrodenych danosti a praktickych
zru¢nosti, schopnosti a skusenosti s naslednym vyhl'adavanim novej profesijnej orientacie,

- poskytnutie zakladnych znalosti pravnych noriem nevyhnutnych v pracovno-pravnych vzt'ahoch,

- Vvspolupraci so zamestnavatel'skymi subjektmi formou staZze u zamestnavatela pripravit’
nezamestnanych na vykon prace u konkrétneho zamestnavatel’a,

- zapodpory UPSVaR zabezpegit’ umiestnenie ucastnikov v zodpovedajiicom zamestnani

Obsah jednotlivych modulov kurzu:

Modul: Poradensky kurz pre nezamestnanych starSich ako 40 rokov veku 162 hodin
Teoreticka Cast’ 62 vyucovacich hodin
Prakticka Cast’: 100 vyucovacich hodin

Ciel’: Ciel'om tohto poradenského kurzu je pomdct ob¢anom star§im ako 40 rokov uspiet’ na trhu
prace, t.j. najst’ si primerané zamestnania. Ked’ze ide o znevyhodnenu skupinu o0s6b, je potrebné jej
venovat’ osobitny a citlivy pristup. Zaroveni vSak treba tychto I'udi pripravit na zvladnutie urcitych
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teoretickych a praktickych ¢innosti, ktorymi by sa dokazali Gispe$ne presadit’ pri hl'adani a udrzani
zamestnania. Z toho vyplyva i obsahové zameranie kurzu:

- poskytnutie odborného poradenstva,

- odstranenie psychickych bariér pri vyhl'adavani vhodného zamestnania,

- pomdct pri sebapoznavani so zameranim na vytypovanie vrodenych danosti a praktickych
zruénosti, schopnosti a skusenosti s naslednym vyhl'adavanim novej profesijnej orientacie,
poskytnutie zakladnych znalosti pravnych noriem nevyhnutnych v pracovno-pravnych vztahoch,

-V spolupraci so zamestnavatel'skymi subjektmi formou staze u zamestnavatela pripravit’
nezamestnanych na vykon prace u konkrétneho zamestnavatel’a,

- za podpory UPSVaR zabezpe¢it umiestnenie uéastnikov v zodpovedajiicom zamestnani

Profil absolventa: Absolvovanim poradenského kurzu ucéastnik lepSie spozna svoje predpoklady
pre urCity druh pracovnej Cinnosti, je schopny prezentovat ich svojmu potencidlnemu
zamestnavatel'ovi, efektivne komunikovat’, lepSie zvladat stres, nasledne relaxovat. Dalej ziska
orientaciu v pravnych normach, ktorych znalost’ je nevyhnutna pri uzatvarani pracovnych vztahov
I pocas trvania pracovno-pravneho vztahu. Absolvovanim tohto kurzu sa zvySuje Sanca vyhladat’ si
nové zamestnanie arychlej§ie sa vnom adaptovat, k omu prispeje aj absolvovanie stdze
U zamestnavatela pocas kurzu.

Modul: Poradensky kurz pre nezamestnanych so zakladnym vzdelanim 103 hodin
Teoreticka Cast’: 43 vyucovacich hodin
Prakticka cast’: 60 vyucovacich hodin

Ciel’: Cielom tohto poradenského kurzu je pomoct evidovanym nezamestnanym obc¢anom so
zakladnym vzdelanim uspiet’ na trhu prace, t.j. najst’ si primerané zamestnania. lde o znevyhodnenu
skupinu o0s6b, je potrebné jej venovat’ osobitny pristup. Zaroveil vSak treba tychto I'udi pripravit’ na
zvladnutie uréitych teoretickych a praktickych ¢innosti, ktorymi by sa dokazali Gspesne presadit' pri
hl'adani a udrzani zamestnania. Z toho vyplyva i obsahové zameranie kurzu:

- poskytnutie odborného poradenstva,

- pomdct pri sebapoznavani so zameranim na vytypovanie vrodenych danosti a praktickych
zruénosti, schopnosti a skusenosti s naslednym vyhl'adavanim profesijnej orientacie,

- poskytnutie zdkladnych znalosti pravnych noriem nevyhnutnych v pracovno- pravnych vztahoch,

- absolvovanim motiva¢ného poradenského kurzu a naslednou odbornou rekvalifikaciou ziskat’
urcitd odbornost’ a zakladnti remeselnt zru¢nost’ potrebnu k uplatneniu sa na trhu prace,

- zamestnavatel'skymi subjektmi formou stdze u zamestnavatela pripravit nezamestnanych po
rekvalifikdciach na vykon prace u konkrétneho zamestnavatela a zabezpecit umiestnenie v
zodpovedajlicom zamestnani.

Profil absolventa: Absolvovanim poradenského kurzu bude mat’ ucastnik pozitivny postoj k
vlastnému vzdelavaniu sa, bude ochotny absolvovat’ odborny rekvalifikaény kurz podla vlastnych
schopnosti a moznosti trhu prace, bude schopny pochopit” potrebu vzdelania a vzdelavania sa a
uvedomit’ si zodpovednost’ za rieSenie vlastnych problémov. Bude vediet’ urCit’ svoje predstavy o
budicom smerovani v oblasti pracovného uplatnenia sa, schopny pisomne a tstne komunikovat’ s
potencidlnym zamestndvatel'om a poznat’ zakladné pravne normy a schopnost’ orientovat’ sa v nich.
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Modul: Poradenstvo pre skupinu nezamestnanych absolventov §kél 121 hodin

Teoreticka Cast’ 43 vyucovacich hodin
Prakticka cast’ 78 vyucovacich hodin

Ciel': Cielom tohto poradenského kurzu je pomdct nezamestnanym absolventom §kol
uspiet’ na trhu prace, t.j. najst’ si primerané¢ zamestnania. Ked’ze ide o skupinu oséb bez
praxe, je potrebné jej venovat osobitny pristup. Zaroven vsak treba tychto I'udi pripravit na
zvladnutie urCitych praktickych cCinnosti, ktorymi by sa dokézali uspeSne presadit' pri
hl'adani a udrzani zamestnania. Z toho vyplyva i obsahové zameranie kurzu:

- poskytnutie odborného poradenstva,

- preklenutie psychickych bariér pri vyhl'adavani vhodného zamestnania,

- ziskanie pracovnych navykov uplatnenim sa na trhu prace bezprostredne po ukonéeni pripravy na
povolanie — studia,

- pomdct pri sebapoznivani so zameranim na vytypovanie vrodenych danosti a praktickych
zru¢nosti, schopnosti a skusenosti s naslednym uplatnenim dosiahnutej kvalifikacie,

- poskytnutie zdkladnych znalosti pravnych noriem nevyhnutnych v pracovno- pravnych vztahoch,

- v spolupraci s UPSVaR a zamestnavatelskymi subjektmi formou stiZe u zamestnavatela

pripravit’ nezamestnanych absolventov na vykon prace u konkrétneho zamestnavatel'a a umoznit’ im
nadobudnutie praxe.

- za podpory UPSVaR zabezpe¢it umiestnenie u¢astnikov v zodpovedajucom  zamestnani

Profil absolventa: Absolvovanim poradenského kurzu ucastnik lepsie spozna svoje predpoklady pre
urcity druh pracovnej ¢innosti, je schopny prezentovat’ ich svojmu potencidlnemu zamestnavatel'ovi,
efektivne komunikovat, lepsie zvladat stres, nasledne relaxovat’. Dalej ziska orienticiu v pravnych
normach, ktorych znalost’ je nevyhnutna pri uzatvarani pracovnych vztahov i poc¢as trvania pracovno
— pravneho vztahu. Absolvovanim tohto kurzu sa zvySuje Sanca vyhladat’ si nové zamestnanie a
rychlejsSie sa v iom adaptovat’, k Comu prispeje aj ziskana prax stdzou u zamestnavatel'a pocas kurzu.

3. Uplatnenie sa na trhu prace so zameranim na podnikanie

Obsah jednotlivich modulov kurzu:

Modul: Poradenstvo v siivislosti s pripravou na samozamestnanie — podnikanie 24

hodin
Teoreticka Cast’ 19 hodin
Prakticka cCast’”: 5 hodin
Ciel’:

- poskytnut poradenstvo a informacie o tom, ako zalozit firmu
a viest firmu,
- ziskat zakladné poznatky z oblasti pravnych predpisov su-
visiacich so zaloZenim vlastnej firmy,
- poznat pojmy a vztahy uétovnictva, rozumiet informaciam,
- poznat darfovy systém,
- pripravit absolventov na vypracovanie podnikatelského zameru.
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Profil absolventa: Absolvovanim kurzu tcastnik ziska informacie a subor poznatkov o zalozeni
a vedeni firmy. Absolvent bude poznat’ zasady prace podnikatel’a, bude vediet’ Co obnasa riadit’ maly
podnik, bude poznat’ pravne aspekty podnikania.

Modul: Sociilno — psychologicky vycvik 24 hodin
Teoretickd Cast’: 16 hodin
Prakticka Cast’: 8 hodin

Ciel': Pomdct evidovanym nezamestnanym pri sebapozndvani so zameranim na vytypovanie
vrodenych danosti a praktickych zrucnosti, schopnosti a skusenosti s naslednym vyhladavanim
profesijnej orientacie.

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ucastnik lepSie spoznd svoju osobnost. Spétnou vizbou
ziska od okolia reakcie na svoje spravanie, konanie, komunikovanie. Diagnostikovanim osobnosti
ziska obraz o sebe, 0 svojich schopnostiach, zruénostiach, a tym sa mu zvysi Sanca na zefektivnenie
svojho kontaktu so zamestnavatel'om.

Modul: Komunikacia a prijimaci pohovor spojeny s kontaktom so zamestnavatelom 24
hodin

Teoreticka Cast’: 21 hodin
Prakticka Cast’: 3 hodiny
Ciel’:

- zvySovanie kvality komunikacie s okolim a so sebou,

- ovladanie technik ulahc¢ujucu komunikaciu,

- poskytnutie moznosti objektivneho zhodnotenia vlastnych
schopnosti, silnych a slabych stranok a na ich zaklade analyza moZnosti vlastného uplatnenia sa
na trhu prace,

- priprava evidovanych nezamestnanych na zvysenie socialnych
kompetencii pri seba presadzovani sa, zvladnutie asertivneho spravania sa,

- priprava na prijimaci pohovor u zamestnavaterl’a,

- odburavanie trémy pri prijimacom pohovore,

- osvojit si komunikacné zrucnosti a uplatiiovat’ tieto techniky spravania v réznych situaciach,
ziskat’ tak predpoklady pre uplatnenie sa v pracovnom prostredi.

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu uéastnik dokaze lepsie komunikovat' pisomne, osobne
a telefonicky s potencialnym zamestnavatelom. Absolvent bude ovladat techniky ulahéujuce
komunikaciu medzi 'ud’'mi, bude sa aktivnejSie podiel'at’ na hladani zamestnania. Dokaze sa lepSie
prezentovat’ a uchadzat’ o zamestnanie.

Modul: Pravne minimum 18 hodin
Teoreticka Cast’”: 18 hodin
Prakticka Cast’”: 0 hodin
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Ciel:
- ziskanie zakladnych poznatkov z oblasti pravnych predpisov,
najmé upravujucich pracovno-pravne vztahy,
- vysvetlenie prav a povinnosti, ktoré z tychto pravnych
noriem vyplavaju pre obcanov,
- ziskanim zékladnych poznatkov z tejto oblasti zvysit’ pravne
vedomie obcanov a kompetentnost’ pri hl'adani a ziskavani zamestnania.

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ucéastnik ziska vedomosti s orientaciou na zakladné
poznatky zprava ato najmd z pracovnopravnych predpisov a socidlnych zakonov a zakonov
upravujucich podnikanie. Absolvent ziska lepSie schopnosti orientovat sa v pracovnej sfére
i spolocenskej. Bude schopny lepsie skumat’ trh, pre ktory chce pontikat’ svoje sluzby, zhodnocovat
aktualny stav a vnimat’ objektivne stanoviska. LepSie spozna stilad prav a povinnosti spolo¢nosti.

4. Uktovnictvo

VSeobecny ciel’ kurzu :

ZvySit samostatnost’ vykonavania u¢tovnych prac absolventov a ich plnohodnotnejSie uplatnenie sa
v naro¢nom podnikatelskom prostredi.

Obsah jednotlivych modulov kurzu:

Modul: Jednoduché uctovnictvo 60 hodin
Teoreticka Cast’: 30 hodin
Prakticka cCast’”: 30 hodin

Ciel: Cielom kurzu je zvysit' samostatnost’ vykonavania uétovnych prac absolventov a ich
plnohodnotnejsie uplatnenie sa v narocnom podnikatel'skom prostredi.

Profil absolventa: Absolventi tohto modulu buda schopni pracovat’ ako ekonomicki a uctovnicki
pracovnici v podnikatel'skych jednotkach, budu vediet’ samostatne riesit’ uctovné pripady a uctovat’
V jednoduchom uctovnictve, buda vediet’ viest’ jednoduché Gétovnictvo pre zivnostnikov.

Modul: Podvojné uétovnictvo 100 hodin
Teoreticka Cast’: 36 hodin
Prakticka Cast™: 64 hodin

Ciel: Cielom kurzu je zvysit samostatnost vykonavania utovnych prac absolventov a ich
plnohodnotnejsie uplatnenie sa v narocnom podnikatel'skom prostredi.

Profil absolventa: Absolventi tohto modulu buda schopni pracovat’ ako ekonomicki a iétovnicki
pracovnici v podnikatel'skych jednotkach na tirovni stredného ekonomického vzdelania, buda vediet
samostatne riesit’ uctovné pripady a uctovat’ v podvojnom uctovnictve.
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Modul: Mzdy a personalistika 60 hodin

Teoreticka Cast’”: 30 hodin
Prakticka cCast’”: 30 hodin

Profil absolventa: Absolventi tohto rekvalifikatného kurzu buda disponovat’ teoretickymi
vedomostami, ale aj praktickymi schopnostami c¢tovat a rieSit’ uctovné pripady, budu vediet’
samostatne uctovat’ v jednoduchom i podvojnom uctovnictve ako aj pripravovat’ mzdové podklady
a viest mzdovu agendu.

5. Kurz opatrovania

VSeobecny ciel’ kurzu:

Vysoka humanizacia v zariadeniach socidlnej starostlivosti s postupnym vytvorenim ndhradného
rodinného prostredia. Priprava pracovnikov pre pracu so starymi, telesne a mentalne postihnutymi
spoluob¢anmi. Cielom je dosiahnut’ zlepSenie poznania vlastnych predpokladov pre uspe$né
uplatnenie sa v danej ¢innosti.

Kurz je ur€eny na zabezpecenie kvalitnych pracovnikov na opatrovatel'ska sluzbu.

Dizka kurzu: 220 hodin
Teoreticka dast”: 94 hodin

Prakticka cCast’”: 40 hodin

Prax: 80 hodin

Zaver kurzu: 6 hodin

Profil absolventa: Absolventi, ktori skoncia rekvalifikaény kurz — Opatrovatel’stvo, budu opravneni
vykonavat’ opatrovatel'ski ¢innost’ v domovoch doéchodcov, tstavoch socidlnej pomoci a pomoc
postihnutym rodinnym prislusnikom.

6. Kvetinové aranzérske prace

VSeobecny ciel’ kurzu:

Poskytntit’ informacie o zékladoch aranZovania, o metddach a navodoch ako pracovat’ s materidlom
(kvety, dekora¢né predmety,..... atd’.) a ako ich sprave pouzit, ziskat' zadkladné poznatky z oblasti
tvorby dekoracii.
Poznat’ pojmy a vztahy v aranzérstvo pripravit’ absolventov na samostatné zhotovenie aranzma na
Tubovolnt tému.

Obsah jednotlivich modulov kurzu:
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Modul: AranZovanie kvetov zo suSiny 40 hodin

Teoreticka cast’ 4 hodiny
Prakticka cast’ 36 hodin
Ciel’:

- poskytnut’ informacie o zakladoch aranZovania, o metéodach a navodoch ako pracovat’
s materialom (kvety, dekora¢né predmety,..... atd’.) a ako ich sprave pouzit’

- ziskat' zakladné poznatky z oblasti tvorby dekoracii

- poznat pojmy a vztahy v aranzérstve

- pripravit’ absolventov na samostatné zhotovenie aranzma na l'ubovol'nu tému

Profil absolventa: Tento kurz je akymsi zakladom aranzovania, dava navody ako pracovat
S materialom, spravne ho pouzit,, ako pracovat’ s pomdckami a naradim. Je odrazovym mostikom pre
ludi, ktori sa tomuto krasnemu remeslu mozu venovat’ d’alej aj profesionalne. Absolvovanim kurzu
sa UcCastnik nauci samostatne zvladnut' zhotovenie aranzma na l'ubovolnt tému a ziska mnoho
teoretickych a praktickych poznatkov z oblasti viazania, tvorby dekoracie a aranzma.

Modul: Kvetinové aranzérske prace 40 hodin
Teoreticka cast’ 4 hodiny

Prakticka cast’: 36 hodin

Ciel’:

- poskytnut’ informacie o zdkladoch aranzovania, o metodach a navodoch ako pracovat’
s materialom (kvety, dekora¢né predmety,..... atd’.) a ako ich sprave pouzit’

- ziskat' zakladné poznatky z oblasti tvorby dekoracii

- poznat pojmy a vztahy v aranzérstve

- pripravit’ absolventov na samostatné zhotovenie aranzma na l'ubovol'nu tému

Profil absolventa: Tento kurz je akymsi zdkladom aranzovania, dava navody ako pracovat
S materialom, spravne ho pouzit’, ako pracovat’ s pomdckami a naradim. Je odrazovym mostikom pre
udi, ktori sa tomuto krasnemu remeslu mézu venovat’ d’alej aj profesionalne. Absolvovanim kurzu
sa ucastnik nauci samostatne zvladnut’ zhotovenie aranzma na lubovolnu tému a ziska mnoho
teoretickych a praktickych poznatkov z oblasti viazania, tvorby dekoracie a aranzma.

7. Socialno-psychologicky vycvik k rozvoju pracovnych zruc¢nosti

Obsah jednotlivich modulov kurzu:

Modul: Psycholégia osobnosti 36 hodin
Teoreticka Cast’ 28 hodin
Prakticka cast’: 8 hodin

Ciel’: Tento modul je zamerany na charakterizovanie osobnosti, pochopenie jednotlivych typologii
osobnosti, bliz§iu podstatu vrodenych a ziskanych vlastnosti, charakteru, temperamentu a schopnosti
jednotlivych osobnosti. Na zaklade tohto modulu sa G¢astnik nauci ako spoznat’ seba samého.
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Profil absolventa: Absolvent kurzu sa nauc¢i spoznat’ seba samého, svoje vrodené a ziskané
vlastnosti, ziska zakladné vedomosti a poznatky z oblasti psychologie a na zaklade typologii
osobnosti dokaze lepSie pochopit’ spravanie a konanie I'udi okolo seba.

Modul: Psychické procesy 24 hodin
Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny

Ciel’: Tento modul je zamerany na ziskanie poznatkov o psychickych procesoch ako su: vnimanie,
pamit’, myslenie, emdcie, city a pocity, motivacia, potreby, hodnoty a Zivotny styl. Su to zakladné
vedomosti z oblasti psychologie, ktoré su potrebné na poznanie svojho spravania a prezivania, ale aj
na poznanie spravania a prezivania svojho okolia a jednotlivcov v okoli.

Profil absolventa: Absolvent kurzu sa nauc¢i spoznat’ seba samého na zaklade jednotlivych
procesov, nauci sa poznat’ svoju motivaciu, emocie, potreby, hodnoty, pochopi zivotny Styl a
rebricek hodnét. Tento modul je dolezitou zlozkou psychologie a poznania seba samého.

Modul: Efektivha komunikacia 36 hodin
Teoreticka Cast’: 26 hodin
Prakticka cCast’”: 10 hodin

Profil absolventa: Absolvent kurzu sa nauc¢i ako spravne a zdravo komunikovat’ verbalne ale aj
svojim vlastnym prejavom a recou tela, aby sa tak mohol zdokonalit’ v medzil'udskych vztahoch.

Ciel’: Tento modul je zamerany na osvojenie si komunikacnych zru€nosti — na naucenie sa spravne
komunikovat’ po verbélnej stranke, ale aj po neverbalnej. Ugastnik sa nauéi ako rozpoznat® niektoré
signdly aprvky ,reci tela“, nau¢i sa pravidla zdravej komunikicie a zrucnosti zdravo
komunikujticeho ¢loveka. Tento modul je tiez zamerany na osobnostné predpoklady pri komunikacii,
vyuZivanie komunikaénych kanalov a odstranenie komunika¢nych chyba a zlozvykov a odstranenie
komunikaénych bariér na strane komunikatora a komunikanta.

Modul: RieSenie konfliktov 24 hodin
Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka cCast’”: 6 hodin

Profil absolventa: Absolvent kurzu bude ovladat’ techniky rieSenia konfliktov a stratégie ich
predchadzania, ¢o mu pomoéze zlep$it’ medziludské vztahy nie len v pracovnej ale aj osobnej sfére.

Ciel: Modul je zamerany na charakteristiku konfliktov a ich rozdelenie, charakteristiku pric¢iny ich
vzniku, stratégie rieSenia konfliktov. Vo vyucbe sa Gcastnik nauci ako konflikty nielen riesit, ale
hlavne ako konfliktom predchadzat’ a nauci sa vyuzivat’ empatiu a asertivitu.
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Modul: Zvladanie stresu 1. (24 hodin), Il ( 40 hodin)

Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny
1.

Teoreticka Cast’: 32 hodin
Prakticka Cast™: 8 hodin

Ciel’: Tento modul je rozdeleny na dve Grovne. V 1. urovni sa ucastnik nauéi spoznat’ sam seba
a svoje pocity, nauci sa ako stres vznika a pri¢iny tohto vzniku, faktory ktoré mézu viest’ k vzniku
stresu. Vyucba je zamerand na odhalenie vplyvu a dopadu stresu na ¢loveka, aké priznaky méva stres
a dlhotrvajuci stres a dolezitou Castou je tiez vyucba niektorych sposobov, ako stres odburavat'.
Hlavnou ulohou tohto modulu je nauéit’ uc¢astnika prec¢o a ako vznika stres, o spdsobuje ale hlavne
ako odburavat’ stres a predchadzat’ mu.

II. irovenn modulu predstavuje spojenie 1. urovne + novych poznatkov: v II. urovni ziska i¢astnik
hlbsie vedomosti z tejto oblasti: niektoré psychické choroby spojené s dlhotrvajucim neodbtiravanym
stresom a nim podmienené napr. panicka porucha, uzkostné poruchy, atd’. V tejto urovni modulu sa
tiez kladie doéraz na vyucbu d’al§ich metdd zvladania stresu ako su relaxacné metddy: aromaterapia,
muzikoterapia, dychové cvicenia, atd’. a ich prakticky nacvik.

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa t¢astnik nauci rozpoznat’ vznik stresu, pri¢iny stresu ale
hlavne stres odburavat’ a bojovat’ proti nemu. V 1. Grovni absolvent ziska poznatky o strese, jeho
pri¢inach, prejavoch, dosledkoch, ale hlavne o zakladnych metédach odburavania stresu. II. uroven
obsahuje uroven I. + je obohatena o vedomosti

Modul: Psycholégia na pracovisku 24 hodin
Teoretické Cast’: 18 hodin
Prakticka cCast’”: 6 hodin

Ciel’: Tento modul je uréeny najma pre l'udi, ktori chct spoznat’ pracovné prostredie a hlbsie poznat
Lhepisané pravidla“ pracovného kolektivu. Modul je zamerany na ziskanie poznatkov z oblasti
rozdelenia pracovného kolektivu podl'a vztahov, rozdelenie 0sob kolektivu podla ich roli a spravania
sa, tieZ sa tento modul orientuje na vyucbu spravania podriadenych a nadriadenych, $tylov vedenia
a zaklady timu a timovej prace.

Profil absolventa: Absolvent ziska poznatky z oblasti firemnej kultury, ako fungujt vzt'ahy
na pracovisku, preco vznikaji na pracovisku konflikty a ako im predchadzat’, ako pracovat v time.

Modul: Socidlna interakcia a adaptacia 8 hodin
Teoreticka Cast’: 8 hodin
Prakticka Cast”: 0 hodin
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Ciel: Tento modul je zamerany na ziskanie poznatkov z oblasti socidlnych vztahov a vézieb,
socialnej adaptacie ateda interakéného procesu, ktorym sa subjekt vyrovnava s novymi alebo
zmenenymi faktormi socialneho prostredia a zaclefiuje sa do neho.

Profil absolventa: Absolvent kurzu sa nauci lepsie poznat’ socialne vizby a vzt'ahy, proces
vyrovnavania sa s novymi alebo zmenenymi faktormi socialneho prostredia a zaclenovat’ sa do
neho.

Modul: Uspe$ny prejav 1.(16 hodin), 11. (36 hodin)

Teoreticka Cast’: 10 hodin
Prakticka Cast’™: 6 hodin
1.

Teoreticka Cast’ 20 hodin
Prakticka Cast’”: 16 hodin

Profil absolventa: Absolvent modulu sa nauci sam seba prezentovat’ prirodzene a ucinne a vhodne
pouzivat’ verbalny a neverbalny prejav. 1. Groven je zamerand na prejav v komunikacii s 1 alebo
dvoma osobami a v II. urovni sa absolvent nau¢i komunikovat’ a prezentovat’ z hl'adiska skupiny.

Ciel’: Tento modul ma 2 Grovne, priCom v urovni I. sa u€astnik nauci ako sa spravne prezentovat’ na
zaklade verbalneho, neverbalneho prejavu a celkového pdsobenia v komunikacii s 1 alebo 2 osobami
s praktickym prikladom pracovného pohovoru, individualneho rozhovoru.

V II. urovni sa G¢astnik nau¢i komunikovat’ z hl'adiska skupiny — napr. prezentovanie pred skupinou
l'udi, vedenie diskusie, skupinového rozhovoru, interpretaciu a presved¢it’ auditérium.

8. Motivac¢no — relaxa¢ny kurz

VSeobecny ciel’ kurzu:

Pomoct’ ucastnikom kurzu uréit’ si svoje zivotné plany a ciele a cestu ako sa k nim dopracovat’ a tym
dosiahnut’ uspech v kariére ¢i podnikani, ale aj vo svojom osobnom Zivote.

Dizka kurzu: 60 hodin
Teoreticka Cast’ : 44 hodin
Prakticka cast’”: 16 hodin

Profil absolventa: Absolventi budu po skonceni kurzu sebavedome;jsi, motivovanejsi, budi poznat
systém hodnot a vytycenia si zivotnych cielov a tiez sposobov ako tieto ciele dosiahnut’, budi vediet’
zvladat’ stres a stresové situacie, poznat’ sposoby relaxacie a meditacie, naucia sa ako si vytvarat
plany a stratégie pre uspech v Zivote a ako ich dosiahnut’.
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9. Manazérske, obchodné a personalne zrucnosti

VSeobecny ciel’ kurzu:

Nadobudnutie novych vedomosti alebo zdokonalenie sa Gcastnikov v zruc¢nostiach potrebnych pre
pracu manazéra, obchodného zastupcu, personalistu, atd. Kurz je zostaveny tak, ze vzdy zoskupenie
urcitych modulov tvori nasledovné bloky: Asistent manazéra, Personalistika, Obchodné zrucnosti,
Projektovy manazér, Manazérske zrucnosti, Finanény poradca alebo si zaujemca o kurz moze vybrat’
akukol'vek kombinaciu modulov, podl’a jeho potrieb.

Modul: Obchodna koreSpondencia a administrativa 24 hodin
Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka cast’: 6 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska ucastnik vedomosti a poznatky o normalizovanej
uprave obchodnych listov, jazykovej formulacii pisomnosti, bude schopny vyhotovovat’ pisomnosti
z vecného, formalneho aj Stylistického hladiska (bude schopny zvladat kazdodennti pisomnu,
telefonicku ale aj osobntl komunikaciu v pracovnej oblasti).

Modul: Obchodna etiketa 1. (18 hodin), II. (24 hodin)

Teoreticka Cast’: 15 hodin
Prakticka cast™: 3 hodin
1.

Teoreticka Cast’: 21 hodin
Prakticka cast’™: 3 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska ucastnik vedomosti a poznatky z oblasti
spolocenského spravania, vhodné a nevhodné prvky komunikécie ¢i vystupovania. NizSia iroven
modulu v nasom pripade spada do bloku s nazvom Obchodné zruénosti a vys$ia Groven tohto
modulu spada do bloku snazvom Asistent manazéra. Niz§ia uroven je zamerand na zakladné
a najhlavnejsie prvky spolocenského spravania a komunikacie, vysSia uroven modulu je obohatena
0 etiketu v oblasti imidzu zaujemcu, imidz muza a zeny — aky by mal byt v roznych situaciach
(obchodné jednanie, pracovna cesta, pracovné obedy, konferencie..).

Modul: ManaZzérske zaklady 24 hodin
Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka Cast™: 4 hodin
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Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska ucastnik vedomosti z oblasti manazmentu, hlavnych
manazérskych Cinnosti a z oblasti manazmentu podniku, bude si vediet’ vypracovat’ podnikatel'sky
plan a bude mat’ vedomosti o Struktire a ¢innostiach podniku.

Modul: Zakonnik prace a pravne minimum I. (18 hodin) II. (24 hodin)

Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka Cast’™: 0 hodin
1.

Teoreticka Cast’: 24 hodin
Prakticka cCast’”: 0 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska ucastnik vedomosti a poznatky z oblasti zakonnika
prace a ostatnych v praxi najpouzivanejSich zakonov.

Modul: Time management — ManaZment ¢asu | (18 hodin), II. (24 hodin)

Teoreticka Cast’: 14 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny
1.

Teoreticka Cast’: 17 hodin
Prakticka cast’™: 7 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa u¢astnik nauci planovat’ svoj volny ¢as ale aj ¢as urceny
na pracovné zalezitosti tak, aby bol ¢o najefektivnejsie vyuzity, urcovat’ si priority tloh,
rozpoznavat’ situacie, kedy je mozné delegovat ulohy a odmietat’ casovo nesplnitel'né ulohy, tiez sa
ucastnik kurzu nauc¢i zvysit profesionalitu a efektivitu prace.

Modul: Prezenta¢né zruc¢nosti I (18 hodin), II ( 24 hodin)

Teoreticka Cast’: 11 hodin
Prakticka cCast’”: 7 hodin
1.

Teoreticka Cast’: 17 hodin
Prakticka Cast™: 7 hodin
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Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa ucastnik nauéi prezentovat’ prirodzene a G¢inne, vhodne
pouzivat verbalny aneverbalny prejav pri prezentacii, na praktickych cvi¢eniach sa naucia
prezentovat’ a odhal'ovat’ chyby pri prezentécii.

Modul: Psychologia na pracovisku I. (18 hodin), II. (24 hodin)

Teoreticka Cast’”: 11 hodin
Prakticka cast’”: 7 hodin
1.

Teoreticka Cast’: 17 hodin
Prakticka cast™: 7 hodin

Profil absolventa: Absolvent ziska poznatky zoblasti firemnej kultury, ako fungujti vztahy
na pracovisku, pre¢o vznikaju na pracovisku konflikty a ako im predchadzat’, ako pracovat’ v time
a vyssia Uroven je urena najma pre manazérov, ktori ziskaju poznatky, ako viest' I'udi.

Modul: Personalistika 1 - Prijimanie zamestnancov 24 hodin
Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa u¢astnik nauci vSetky ¢innosti a tlohy, ktoré je potrebné
splnit’ od hl'adania nového zamestnanca (pracovnika) az po jeho adaptaciu na pracovné podmienky.

Modul: Personalistika 2 - Hodnotenie, motivacia, odmenovanie 24 hodin

Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka cast’: 6 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu G¢astnik ziska vedomosti, ako hodnotit’ zamestnancov a na
zaklade vysledkov hodnotenia najst’ spravnu formu motivacie zamestnancov k vy$Sej pracovnej
vykonnosti. Absolvent kurzu tiez ziska poznatky z oblasti odmenovania zamestnancov a zakladné
poznatky o mzdovom systéme.

Modul: Personalistika 3 - Riadiace zruénosti 24 hodin
Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka cast’: 4 hodiny

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu si ucastnik osvoji vedomosti ako viest a rozvijat
organizaciu; ako prisposobovat’ $tyl vedenia zrelosti timu; vytvarat nové ciele - dosiahnut’ ich
prijatie a aj podnecovat ich naplnenie; vedomosti ako inspirovat’ a povzbudit’ ostatnych.
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Modul: Tim a budovanie timu I (18 hodin), II ( 24 hodin)
l.

Teoreticka Cast’: 14 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny
1.

Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu si G¢astnik osvoji vedomosti z oblasti timovej prace, ako
tim vytvarat a budovat na Uspesny, techniky timovej prace, ako rozhodovat a riesit' problémy
a ulohy v time, programy na rozvoj a upeviiovanie timu.

Modul: Asertivita 24 hodin
Teoreticka Cast’: 16 hodin
Prakticka cCast’: 8 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa ucastnik nauéi asertivnym technikdm spravania a
komunikéacie, asertivnemu predchadzaniu a rieSeniu konfliktov a vyuZzivaniu asertivnych zru¢nosti
Vv praxi.

Modul: Stress management — ManaZment stresu 24 hodin
Teoreticka Cast’: 19 hodin
Prakticka cast’™: 5 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa u¢astnik nauci rozpoznat’ vznik stresu, priciny stresu ale
hlavne stres odburavat’ a bojovat’ proti nemu.

Modul: Analyza potrieb klienta 24 hodin
Teoreticka Cast”: 20 hodin
Prakticka cast”: 4 hodiny

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa Gcastnik oboznami s prieskumom trhu, praktickym
uplatnenim ziskanych poznatkov z marketingového prieskumu vo firme, ziska vedomosti ako
analyzovat' a interpretovat’ konkrétne fakty ziskané v prieskume ahlavne vyuZit' ich vo svoj
prospech a na ziskanie konkurenénej vyhody a hovych klientov (zdkaznikov).

Modul: PR - Vzt’ahy s verejnost'ou 24 hodin
Teoreticka Cast’: 20 hodin
Prakticka cast’: 4 hodiny
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Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ucastnik ziska najnovsie poznatky z Public Relations a
medidlnej oblasti, vypracovania analyz reklamy, prezentacie tej istej spravy v réznych médiach,
navrh PR planu organizécie, spravy pre tlacové agentury, ¢lanky do printovych médii, poznatky
V oblasti styku s verejnost’ou a komunikaciou vo verejnej sprave.

Modul: Stratégie predaja a marketing 24 hodin
Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka cast’”: 6 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu sa G¢astnik nauéi ako a kedy vstapit’ a hlavne ako si udrzat
svoje postavenie na trhu vd’aka spravnej stratégii, ako rychlo a jednoducho zefektivnit’ predaj.

Modul: SPIN techniky I. (18 hodin), IL. (24 hodin)

Teoreticka Cast’: 18 hodin
Prakticka cCast’”: 0 hodin
1.

Teoreticka Cast’: 8 hodin
Prakticka cCast’”: 6 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska tcastnik informacie a sktsenosti o metdde SPIN so
zameranim na odhadovanie potrieb zakaznika, motivaciu zadkaznika a tiez vedomosti ako ziskat
stihlas s navrhovanym rieSenim. Osvoji si techniku prace s metdédou SPIN v praxi.

Modul: Neurolingvistické programovanie 30 hodin
Teoreticka Cast”: 20 hodin
Prakticka Cast’: 10 hodin

Profil absolventa: Absolvovanim kurzu ziska ucastnik informacie a skusenosti ako pouzivat
neverbalne prvky komunikacie vo svoj prospech, ako ¢itat’ tieto prvky u svojich komunikaénych
partneroch, ako pochopit’ komunikacnych partnerov, ako efektivnejSie komunikovat’ a prezentovat
sa a ako si vytvorit’ ciele a plany, ktoré prispeju k motivacii do buducnosti.

Modul: Projektovy manaZment 36 hodin
Teoreticka Cast’: 26 hodin
Prakticka Cast™: 10 hodin

Profil absolventa: Absolvent kurzu nadobudne poznatky z tedrie a metodologie projektového
manazmentu a bude schopny samostatne pripravit, realizovat’ a hodnotit’ jednoduchsi projekt,
naformulovat’ projekt vratane potrieb ludskych a finanénych zdrojov a taktiez Casového
zabezpecenia.
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Modul: Finanény a investi¢ny poradcal. (16 hodin), I1. (36 hodin)

Teoreticka Cast’: 14 hodin
Prakticka cast’: 2 hodiny
1.

Teoreticka Cast’: 30 hodin
Prakticka Cast’: 2 hodiny

Profil absolventa: Absolvent kurzu nadobudne poznatky o pravnej uprave v oblastiach, ktoré
priamo suvisia s poskytovanim finanéného a investicného poradenstva, poznatky o jednotlivych
finan¢nych trhoch v SR, 0 tvorbe poistenia a nastrojoch investovania.

Modul: ManaZment osobnych financii L. (30 hodin), II. (45 hodin), ITL. (60 hodin)

Teoreticka Cast’: 26 hodin
Prakticka Cast”: 4 hodiny
1.

Teoreticka Cast’: 41 hodin
Prakticka Cast’: 4 hodiny
I,

Teoreticka Cast’: 56 hodin
Prakticka cast”: 4 hodiny

Profil absolventa: Absolvent kurzu ziska pre neho dolezité informacie na vybudovanie finanénej
gramotnosti od zakladov financii — ako Setrit’ a hospodarit’ s vlastnymi finan¢nymi prostriedkami,
nauci sa orientovat’ v zakladnych pojmoch zo sveta financii, efektivne a bezpecne vyuzivat’ moderné
nastroje platobného styku, orientovat’ sa v oblasti financnych institacii, pochopi otdzku bohatstva
a chudoby a fungovania jednotlivca ale aj rodin v ekonomickej a finan¢nej oblasti, nau¢i sa
rozpoznavat’ rizika v riadeni vlastnych financii, ziskat’ vlastny prijem a schopnost’ Setrit’, plnit’ svoje
financné zavizky, efektivne vyuzivat financné sluzby a hlavne stanovit’ si svoje finan¢né ciele
a naplanovat’ ich dosiahnutie. Obsah vyucby je rozdeleny do 3 trovni — podla cielovej skupiny.
Uroveti s 30 hodinami je uréeny ucastnikom s miniméalne zékladnym vzdelanim, Groveti s 45
hodinami je uréeny zdujemcom s minimalnym stredoskolskym vzdelanim bez ohl'adu na odbor
auroven s60 hodinami je rozsiahlejSia uroven urCena pre uCastnikov, ktori potrebuju tieto
informacie na vy$$ej urovni (napr. ucastnici s vysokoskolskym vzdelanim, G¢astnici pohybujuci sa
vo finan¢nej sfére, atd’.)

SERENA, spol. s r.0., office: Braneckého 14, 911 01 Trenc¢in
E R E A Mob.: +421-910 946 595; Tel./fax.: +421-32 640 23 66
serenatn@serena.sk; www.serena.sk

s &b.0.: 2625271133/1100
centrum vzdelavania 133 138765. 1 DPH: SK2020387281



mailto:serenatn@serena.sk
http://www.serena.sk/

Manazérske, obchodné a personialne zrucnosti — tento kurz je pripraveny tak, aby
zoskupenie vybranych modulov predstavovalo urcité cielové zameranie:

1. Asistent manaZéra — pre takito poziciu by mal uchadza¢ uspesne ukonCit’ nasledovné
moduly:

Modul Obchodné korespondencia a administrativa (24 hodin)

Modul Obchodna etiketa (24 hodin)

Modul Zakonnik prace a pravne minimum (18 hodin)

Modul Time management (18 hodin)

Modul Psycholégia na pracovisku (18 hodin)

Modul Prezentac¢né zru¢nosti (18 hodin)

Spolu pre cielové zameranie Asistent manazéra — 120 hodin.

2. Personalistika — pre toto cielové zameranie by mal uchadza¢ uspesne ukon¢it’ nasledovné
moduly:

Modul Zakonnik prace a pravne minimum (24 hodin)
Modul Psycholégia na pracovisku (24 hodin)

Modul Personalistika 1 (24 hodin)

Modul Personalistika 2 (24 hodin)

Modul Personalistika 3 (24 hodin)

Spolu pre cielové zameranie Personalistika — 120 hodin.

3. Obchodné zrucénosti — pre toto cielové zameranie by mal uchadza¢ Uspesne ukoncit
nasledovné moduly:

Modul Obchodna etiketa (18 hodin)

Modul Time management (18 hodin)

Modul Prezentacné zruc¢nosti (18 hodin)

Modul Analyza potrieb klienta (24 hodin)

Modul Stratégie predaja a marketing (24 hodin)

Modul SPIN techniky (18 hodin)

Spolu pre cielové zameranie Obchodné zru¢nosti — 120 hodin

4. Projektovy manaZér — pre toto cielové zameranie by mal uchadza¢ uspesne ukoncit
nasledovné moduly:

Modul Time management (24 hodin)

Modul Prezenta¢né zru¢nosti (18 hodin)

Modul Stres manazment (24 hodin)

Modul SPIN techniky (18 hodin)

Modul Projektovy manazment (36 hodin)

Spolu pre cielové zameranie Projektovy manazér — 120 hodin.

5. ManaZérske zrucnosti — pre toto cielové zameranie by mal uchadzac uspeSne ukoncit’
nasledovné moduly:

Modul Manazérske zaklady (24 hodin)
Modul Time management (24 hodin)
Modul Personalistika 2 (24 hodin)
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Modul Personalistika 3 (24 hodin)

Modul Tim a budovanie timu (24 hodin)

Modul Asertivita (24 hodin)

Modul Stress management (24 hodin)

Modul PR vztahy s verejnostou (24 hodin)

Modul SPIN techniky (24 hodin)

Modul Neurolingvistické programovanie (30 hodin)

Spolu pre cielové zameranie Manazérske zrucnosti - 246 hodin.

6. Finanény ainvesticny poradca - pre toto cielové zameranie su uréené nasledovné
moduly:

Modul Prezenta¢né zru¢nosti (18 hodin)

Modul Time managment (18 hodin)

Modul Analyza potrieb klienta (24 hodin)
Modul Finan¢ny a investi¢ny poradca (32 hodin)
Spolu pre toto cielové zameranie - 92 hodin.

Jednotlivé moduly su urCené aj ako samostatné pre zaujemcov v ramci zvySovania ich
vedomosti a zruénosti. Zaujemci o tento kurz si moézu vybrat’ jednotlivé moduly, o ktoré
maju zaujem, alebo cely blok podla ich pozadovaného zamerania, ktory sa sklada z vyssie
uvedenych prislusnych modulov, z ktorych moduly sa mézu v danom cielovom zamerani
I'ubovolne kombinovat’ podla potrieb zaujemcu.
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B. SPECIALNE VZDELAVACIE AKTIVITY - ,,USITE NA
MIERU*
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OVE PROGRAMY PRE
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pOodNIKova Komu ersonaina kKomu

imova praca 2 pracovnych pro

1e KoNntliKtov a Asertivita
prioor manage balanced SCorec

Jenie a veaenie vacia zamestna

anotiace roznovce
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PRACOVNIKOV MANAZME

Individualne poradenstvo a kaucing zahfha priame poradenstvo, odborné
konzultacie a kaucéing pri rieSeni konkrétnych osobnych a profesijnych
problémov. Jeho zakladom je vzajomny resSpekt voéi odbornej skisenosti,

odbornych znalosti, ale aj osobnych pocitov, nazorov, postojov a spolupraca
pri formulovani rie

Klient individualne

—nové nezavislé, roblémy, rieSenia
a perspektivy, ov — pracovnych
vzt'ahov, motivac otenia a adaptacie
novych pracovni

—rozvoj schopn enia problémov,
implementovat’ nové poznatky aspravne sa rozhodovat’ v pracovnom
prostredi, vytvarat’ uspokojujlice pracovné vztahy,

—sebapoznanie, porozumenie zdrojom osobnych problémov, eliminovanie
predsudkov a bariér.
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C. PORADENSKE SLUZBY

ADENSTVO A TVORBA PROJETKO

AAN ~AN I C

Zahina nasledovné sluzby:
asistenciu pri vybere vhodného programu na financovanie
projektu,
sprostredkovani nstitucie a vyhfadanie
partnerov na fin
odborna asisten hov projektu,
komplexné vy grant a podpornych
dokumentov a priloh,
odborna asistencia pri manazovani projektov.

Kto méze ziskat’ grant?

Prijemcami grantu su ( 5 erejné organizacie .
Prijemcov vybera E lade vypracovanych

projektov.

Ako mozno poziadat’ o grant?

Eurépska komisia udeluj rojektom, ktoré majua suvis
s politikami EU, ud roch napr. vyskum,
vzdelavanie, ochra atd’., ktoré su
predmetom operac 2007-2013. Kazdy
program ma specifické poziadavky.
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SCHEMA TVORBY PROJEKTU A ZiSKANIA GRANTU

R SR, MZP SR, M - ielanie sa na tvo
R, MZ SR, MPSVa projektu

PRIJIMATEL
ikromné a verej

Pri tvorbe projektov a ziskavani grantu plnime ULOHY::

- koordinacia tvorby projektu,

- komunikacia s riadiacim organom

- Ziadosti 0 usmernenie, skolenia, konzultacie, poradenstvo,

- vypracovanie ZzZiadosti ogrant a podpornych dokumentov

a priloh.
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PREHLAD OPERACNYCH PROGRAMOV NSRR 2007-2013, 2014-2020

OPERACNY
PROGRAM

PRIORITNE OSI

RIADIACI
ORGAN

STRUKTURALNY
FOND

1. Infrastruktura a vzdelavanie

2. Infrastruktura soc. sluzieb,
socialnopravnej ochrany a soc. kurately

REGIONALNY OP

3. Posilnenie kulturneho potencialu
regionov a infrastruktura cestovného
ruchu

4. Regeneracia sidiel

5. Regionalne komunikacie zabezpecujuce
dopravnu obsluznost’' regiénov

6. Technicka pomoc

MVRR
SR

ERDF

1. Integrovana ochrana, racionalne
vyuzivanie vod

2. Ochrana pred povodinami

OP ZIVOTNE
PROSTREDIE

3. Ochrana ovzdusia a minimalizacia
nepriaznivych vplyvov zmeny klimy

4. Odpadové hospodarstvo

5. Ochrana a regeneracia prirodného
prostredia a krajiny

ERDF + KF

OoP

1. Inovacie a rast konkurencieschopnosti

KONKURENCIE-

2. Energetika

SCHOPNOST
A HOSPODARSKY

3. Cestovny ruch

RAST

4. Technicka pomoc

1. Infrastruktura vyskumu a vyvoja

2. Infrastruktara V a V v Bratislavskom
kraji

3. Podpora vyskumu a vyvoja

OP VYSKUM A

4. Podpora V a V v Bratislavskom kraji

VYVOJ

5. Infrastruktura vysokych skol

6. Technicka pomoc pre ciel
Konvergencia

7. Technicka pomoc pre ciel Regionalna
konkurencieschopnost’ a zamestnanost’

1. Modernizacia zdravotnickeho systému
nemochic

OoP
ZDRAVOTNICTVO

2. Podpora zdravia a predchadzanie
zdravotnym rizikam

3. Technicka pomoc

1. Podpora rastu zamestnanosti

OP

2. Podpora socialnej inkluzie

ZAMESTNANOST

3. Podpora zamestnanosti, soc. inkluzie
a budovanie kapacit v Bratislavskom kraji

A SOCIALNA
INKLUZIA

4. Budovanie kapacit a zlepSenie kvality
verejnej spravy

5. Technicka pomoc

OoP

1. Infrastruktira

BRATISLAVSKY

2. Vedomostna ekonomika

KRAJ

3. Technicka pomoc

SERENA

centrum vzdelavania
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OPERACNY - RIADIACI | STRUKTURALNY
PROGRAM Soleills e ORGAN FOND

1. Reforma systému vzdelavania
a odbornej pripravy

2. DalSie vzdelavanie ako nastroj rozvoja

OP VZDELAVANIE |Hudskich zdrojov MS SR ESF

3. Podpora vzdelavania os6b s osobitymi
vzdelavacimi potrebami

4. Moderné vzdelavanie pre vedomostnu
spolocnost’ pre Bratislavsky kraj

3. Podpora vzdelavania oséb s osobitymi
vzdelavacimi potrebami ’
OoP . 4. Moderné vzdelavanie pre vedomostnu U rad
INFORMATIZACIA spolocnost’ pre Bratislavsky kraj

SPOLOC":NOSTI 3. ZvysSenie pristupnosti VI édy S R

k Sirokopasmovému internetu
4. Technicka pomoc
1. Zelezniéna infrastruktura

2. Cestna infrastruktura

3. Infrastruktara intermodalnej prepravy
4. Infrastruktura integrovanych

OP DOPRAVA dopravnych systémov ERDF + KF
5. Cestna infrastruktura (rychlostné
cesty a cesty |. triedy)

6. Zelezniéna verejna osobna doprava

7. Technicka pomoc

1. Priprava, riadenie, monitorovanie,
hodnotenie, informovanie a posiliiovanie
administrativnych kapacit v oblasti

OP TECHN'CKA Strukturalnych fondov a kohézneho
POMOC foncy

2. Financné riadenie, kontrola,
posilinovanie administrativhych kapacit
v tejto oblasti

TESIME SA NA SPOLUPRACU S VAMI
TIM SERENY

o e vzdelavacie kurzy akreditovaneé
Ministerstvom Zkolstva SR

centrum vzdelavania ® kurzy ‘3ité na mieru’

AUDIT ® SKOLENIE ® PODNIKANIE
WORKSHOP ® DIAGNOSTIKA e ZAZITOK

www.serena.sk
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